
POLITICAS DE CALIDAD 

Consultores en IT consecuente con sus responsabilidades frente a las partes 
interesadas y el contexto organizacional, establece esta Política para que sea, 
implementada, comunicada y mantenida por todos sus integrantes, con el objeto 
de obtener un alto nivel competitivo, como compromiso para la mejora continua 
de todos sus Procesos. 

Para ello se regirá por los siguientes principios: 

1. Realizar nuestras operaciones bajo los lineamientos de estándares de calidad
según lo establecido por la norma ISO 9001.

2. Lograr una mayor capacidad competitiva, desarrollando nuestra actividad
enfocada en el cliente y en la mejora continua.

3. Desarrollar y mantener un equipo de trabajo entrenado y comprometido con
sus tareas, promoviendo un entorno positivo de desarrollo, participación y
formación.

4. Fijar anualmente objetivos y metas de Calidad, considerando esta Política.
5. Proveer los recursos necesarios para el cumplimiento de esta Política y de los

Objetivos establecidos
6. Asegurar que los servicios cumplen con el nivel de satisfacción exigida por

nuestros clientes
7. Asegurar el cumplimiento de los compromisos legales y los requisitos

aplicables.
8. Desarrollar sólidas relaciones con nuestros clientes, proveedores y entornó,

construidas sobre la confianza, el desarrollo mutuo y la mejora continua de
nuestros servicios y procesos.

9. Asegurar que esta política es difundida, entendida y aceptada por la
Organización, con el fin de que contribuya al logro de los compromisos
relacionados.

Horacio Biscoglio 
Presidente Consultores en IT 

11/07/2024 


